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8D's
(8 DISCIPLINAS)

DURACION:
8 horas

Certificado de aprobacién con reconocimiento Global Standards /
Constancia de participacion.

Este curso estd disefiado para ofrecer al participante a detalle todas las herramientas
para la solucién y mejora de problemas proporcionando una base para la comprensién
y entendimiento de cada uno de los puntos que dicho problema implica, basado en los
principios de las metodologias y que a través de ello le proporcione al participante una
vision a detalle, para que como resultado final se muestre un seguimiento oportuno y
adecuado y evitando su recurrencia.

@ OBJETIVOS

> Aprender a utilizar la metodologia 8 D's y aplicar
de manera practica y efectiva en la solucion de
problemas en la organizacion.

2 Conocer y comprender las metodologias de
los elementos criticos para tener un Sistema de
Gestién documentado.

> Conocer la identificacién, solucién y mejora de
los problemas de la organizacion, en el cual de
acuerdo con la implementaciéon efectiva de la
misma ayudara a reducir o eliminar los problemas
de la organizacion.

PRERREQUISITOS

> No indispensable.

DIRIGIDO A

Personal interesado en conocer la metodologia 8
D's, entre los que se encuentran:

+ Representantes de la direccion.

* Responsables del sistema gestion de la
Seguridad de la Informacion.

» Auditores internos.

+ Implementadores de sistemas de gestion de la
Seguridad de la Informacion.

» Consultores.
 Auditores de certificacion.
* Supervisores.

* Ingenieros, entre otros.
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8D’s

Introduccién a la metodologia 8 D's.
Definicion de las 8 D's.
Disciplina 1: Definir el equipo de trabajo.
Disciplina 2: Descripcién del problema.

Disciplina 3: Implementacién de acciones de
contencion.

Disciplina 4: Identificacion de la Causa Raiz.

Disciplina 5: Determinar las acciones correctivas
permanentes.

Disciplina 6: Implementacion y validacién de las
acciones correctivas permanentes.

Disciplina 7: Acciones preventivas.
Disciplina 8: Reconocimiento al equipo de trabajo.

Aplicacion de la metodologia de las 8 D's.
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El disefio y desarrollo de este curso de capacitacién esta
basado en estandares nacionales e internacionales. Los
participantes que lo aprueben de manera satisfactoria
recibiran un certificado de validacion de competencias
avalado por Global Standards.
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CONTACTANOS

. LADASIN COSTO
800 277 6242

¥ info@globalstd.com

online.globalstd.com
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