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REQUERIMIENTOS CQI-8 DURACION:
AUDITORIAS DE PROCESO EN CAPAS 8 horas

Certificado de aprobacién con reconocimiento Global Standards /
Constancia de participacion.

La guia de auditorias de proceso por capas (CQI-8 Layered Process Audits Guideline
- LPA) se utiliza para revisar que el trabajo se realiza de acuerdo con los estandares
establecidos y que los aspectos relevantes del producto/proceso no se descuiden. Los
LPA se pueden aplicar a cualquier proceso definido dentro de una organizacion, son una
forma estructurada de verificar que el trabajo se realiza segun lo previsto originalmente
y debido a que se llevan a cabo en el lugar del proceso, también facilitan la comunicacion
continua entre la administracion y los usuarios del proceso.

Este curso estd diseflado para que el participante conozca a detalle la guia CQI-8,
proporcionando una base para la comprensién y entendimiento de cada requerimiento,
con el fin de encontrar practicas eficientes para identificar mejoras en el proceso de
manufactura.

@ OBJETIVOS @ DIRIGIDO A

+ Definir qué son y para qué sirven las auditorias Directores.

de proceso en capas. Representantes de la direccién.
Responsables del sistema de calidad.
Auditores internos.

Implementadores de sistemas de calidad.
Consultores.

Auditores de certificacion.

Supervisores.

Ingenieros, entre otros.

+ Elaborar una lista de verificacion para la auditoria
de proceso en capas.

+ Definirun plan paralarealizacién de las auditorias
de proceso en capas.

* Ejecutar auditorias de proceso en capas Yy
realizar planes de accién correctiva, dirigidos a
la eliminacion eficaz de las no conformidades
encontradas en las auditorias.

+ Realizar mantenimiento del proceso de auditorias
de proceso en capas.

+ Comunicar la importancia y valor de las LPAs al

resto de la organizacion. PRERREQUISITOS

+ Conducir LPAs de impacto en su sitio de trabajo. « Conocimientos basicos en procesos de auditoria.
» Conocimiento de la norma ISO TS 16949:2016.
+ Enfoque de procesos.
+ Pensamiento basado en riesgos.
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CQI-8

1. Introduccién.

2. Valor de las LPAs como herramienta de la
alta direccion.

3. Planificaciéon de la alta direccion.
4. Despliegue.
5. Realizacién de la auditoria.

6. Revision de la alta direccion y mejora
continua de las LPAs.

7. Apéndices B, D, C,Ey F.
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El disefio y desarrollo de este curso de capacitacién esta
basado en estandares nacionales e internacionales. Los
participantes que lo aprueben de manera satisfactoria
recibirdn un certificado de validacion de competencias
avalado por Global Standards.
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